
Solicitar um novo requerimento  no Acto

Para solicitações online siga os passos:

1. Acesse o ACTO com seu login e senha

2. CLIQUE em + Solicitar Serviço



ETAPA 1

3. Digite ou selecione o tipo de Requerimento que deseja solicitar (ex: certidão de uso e 
ocupação do solo) ou clique no botão com a categoria do que precisa.

4. Selecione os atributos do que deseja

Exemplo:

• CERTIDÃO DE USO E OCUPAÇÃO DO SOLO
• Tipo de Finalidade: Residencial
• Tipo de Uso/Ocupação: Unifamiliar
• Tipo de Solicitação: Uso do solo padrão



ETAPA 2

5. Questionário dinâmico;

a)  O questionário ativará formulários específicos caso tenha necessidade, exemplo, se a 
solicitação envolve mais de uma inscrição imobiliária. Se não for caso, apenas clique 
em avançar;

ETAPA 3

6. Preencha os dados solicitados;                                                           



ETAPA 4

7. Anexe os arquivos obrigatórios por lei conforme o tipo de requerimento escolhido;

ETAPA 5

8. Salve e envie para a Prefeitura;

O requerimento será enviado, aguarde a orientação ou conclusão da Analise pela Prefeitura.


